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Bốn công cụ,
một quyết định
của người
chủ doanh nghiệp

Hermes Agent · OpenClaw · OpenAI Codex · Claude Code —
thị trường AI Agent thực sự đang ở đâu, công cụ nào
hợp với ai, và bắt đầu từ đâu nếu bạn không phải dân kỹ
thuật.

TRONG SỐ NÀY

03 Thị trường AI Agent thật sự lớn cỡ nào — và vì sao 40% dự án vẫn sẽ chết

05 Hermes Agent: vì sao đây là điểm khởi đầu dễ nhất cho người không lập trình

09 Bảng so sánh bốn công cụ theo chín tiêu chí

10 Lộ trình 30 ngày, mỗi tuần một mục tiêu kiểm chứng được

46,3%
Tăng trưởng kép dự phóng của thị
trường AI agent, 2025→2030

40%+
Dự án agentic AI được dự báo bị
huỷ trước cuối 2027

25 USD
Ngân sách đủ để một chủ doanh
nghiệp thử nghiệm tháng đầu
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Số này có gì
Playbook được viết cho người ra quyết định, không phải cho kỹ sư. Mỗi trang trả lời đúng một
câu hỏi bạn sẽ phải trả lời trước khi chi tiền.

03 Thị trường AI Agent đang ở đâu
Con số thật từ MarketsandMarkets, Precedence Research và Gartner — kèm cả cảnh báo ngược chiều.

04 Vì sao chuyện này liên quan tới bạn
Bốn thay đổi cụ thể trong vận hành, và ba lý do khiến dự án AI Agent thất bại.

05 Hermes Agent — điểm khởi đầu dễ nhất
Vì sao một agent chạy trong Telegram lại hợp với chủ doanh nghiệp hơn là một công cụ trong IDE.

06 Hermes làm được gì trong tuần đầu
Sáu việc bạn giao được ngay, không cần biết lập trình.

07 OpenClaw — trợ lý cá nhân local-first
Cộng đồng lớn nhất nhóm, và rủi ro bảo mật cần biết trước khi cài.

08 OpenAI Codex & Claude Code
Hai công cụ dành cho đội kỹ thuật — khi nào bạn thực sự cần chúng.

09 Bảng so sánh bốn công cụ
Giá, nơi chạy, giấy phép, độ khó, và ai nên dùng.

10 Lộ trình 30 ngày
Bốn tuần từ con số không đến một quy trình chạy tự động.

11 Chi phí thật & sai lầm thường gặp
Ngân sách tối thiểu, và bảy cái bẫy khiến tiền đổ xuống sông.

12 Nguồn tham khảo
Toàn bộ đường dẫn để bạn tự kiểm chứng.

Nguyên tắc biên tập
Playbook này không dùng số liệu không có nguồn. Những điều chưa xác minh được đều ghi rõ là chưa xác
minh. Giá và tính năng đúng tại thời điểm 06/08/2026 và có thể đổi.

02



Chương 1 · Bối cảnh Vol. 01 · 08/2026

Thị trường AI Agent
đang ở đâu
Giai đoạn 2025–2026 đánh dấu bước chuyển
từ AI trả lời câu hỏi sang AI tự làm việc: tự lập
kế hoạch, tự dùng công cụ, tự chạy đến khi
xong việc.

Khác biệt nằm ở chỗ bạn giao gì. Với chatbot, bạn
giao một câu hỏi và nhận một đoạn văn. Với
agent, bạn giao một kết quả — báo cáo đã gửi,
dữ liệu đã nhập, website đã deploy — và nó tự đi
qua nhiều bước để đạt được.

Ba năng lực làm nên khác biệt đó:

7,84 tỷ USD
Quy mô thị trường AI agent 2025
MarketsandMarkets, 04/2025

46,3%
CAGR dự phóng 2025 → 2030, đạt 52,62 tỷ USD
MarketsandMarkets, 04/2025

2,59 nghìn tỷ
Chi tiêu AI toàn cầu năm 2026, tăng 47% so với
2025
Gartner, dẫn qua CIOL 19/05/2026

Mặt còn lại của bức tranh
Cũng chính Gartner dự báo hơn 40% dự án agentic AI sẽ bị huỷ trước cuối 2027 — phần lớn vì chi phí vượt
dự kiến, giá trị kinh doanh không rõ ràng, hoặc kiểm soát rủi ro chưa đủ. Con số tăng trưởng và con số thất
bại cùng đúng một lúc. Khác biệt nằm ở cách triển khai, không ở công cụ.

Nguồn: Gartner, dẫn qua Forbes 07/07/2026. Chúng tôi không truy cập được press release
gốc của Gartner.

Ba nhóm công cụ hay bị gọi chung là AI Agent

Chatbot
Bạn hỏi, nó trả lời. Không tự
làm gì ngoài việc sinh văn bản.
ChatGPT dạng web là ví dụ.

Copilot
Gợi ý ngay trong lúc bạn làm,
nhưng bạn vẫn là người bấm.
Sống trong một ứng dụng cụ
thể.

Agent
Nhận mục tiêu, tự chạy nhiều
bước, tự dùng công cụ, trả về
kết quả cuối. Bốn cái tên trong
số này thuộc nhóm này.

Các hãng nghiên cứu chênh nhau rất lớn ở dự phóng dài hạn: MarketsandMarkets nói 52,6 tỷ USD
vào 2030, Precedence Research nói 294,7 tỷ USD vào 2035. Điểm chung duy nhất là mốc 2025
quanh 7,8–7,9 tỷ USD. Hãy đọc mọi con số kèm tên hãng.

Dùng công cụ. Gọi API, đọc file, mở trình duyệt,
chạy lệnh — như một nhân viên dùng máy tính.

Lập kế hoạch. Tự chia mục tiêu lớn thành các
bước và thực thi tuần tự.

Tự sửa. Kiểm tra kết quả, phát hiện lỗi, làm lại
vòng nữa.
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Vì sao chuyện này
liên quan tới bạn

Ba lý do khiến dự án AI Agent thất bại

Giao việc không có tiêu chí
xong
“Giúp tôi marketing” là một
mong muốn, không phải một
việc. “Mỗi thứ Hai, tổng hợp 10
tin ngành spa và gửi Telegram”
mới là việc giao được.

Không ai kiểm tra đầu ra
Agent sai vẫn tự tin. Giai đoạn
đầu bắt buộc phải có người
duyệt kết quả trước khi nó
chạm tới khách hàng hoặc dữ
liệu thật.

Cấp quyền quá rộng quá
sớm
Cho agent quyền xoá file, gửi
mail thay bạn, hoặc truy cập
dữ liệu nhạy cảm ngay ngày
đầu là công thức của sự cố. Mở
quyền theo từng bước.

Việc nào nên giao, việc nào chưa

Nên giao ngay
Việc lặp lại theo chu kỳ · có dữ liệu đầu vào rõ ràng
· kết quả kiểm tra được trong vài phút · sai thì sửa
được, không gây thiệt hại.

Chưa nên giao
Việc cần phán đoán về con người · quyết định
pháp lý hoặc tài chính · giao tiếp trực tiếp với
khách hàng chưa qua duyệt · thao tác ghi vào dữ
liệu sản xuất.

Nguyên tắc thực dụng: chọn một quy trình bạn đang làm thủ công mỗi tuần, tốn 2–5 giờ, và có tiêu
chí đúng/sai rõ ràng. Đó là việc đầu tiên nên giao cho agent.

01

Bạn thuê được năng lực, không phải con
người
Những việc lặp lại và có quy trình rõ — tổng hợp
thông tin, nhập liệu, soạn nội dung mẫu, theo dõi số
liệu, gửi báo cáo định kỳ — là nơi agent làm tốt nhất.
Chi phí là tiền model tính theo lượng dùng, không
phải lương cố định hàng tháng.

02

Agent chạy khi bạn ngủ
Đặt lịch chạy 6 giờ sáng mỗi ngày, agent gom tin
ngành, lọc, tóm tắt và nhắn vào Telegram trước khi
bạn mở laptop. Đây là khác biệt lớn nhất so với việc
ngồi chat với ChatGPT: bạn không cần có mặt.

03

Solo CEO nhân bản được chính mình
Một người có thể vận hành nhiều luồng việc song
song: một agent theo dõi thị trường, một agent xử lý
dữ liệu vận hành, một agent soạn nội dung. Bạn
chuyển từ người làm sang người giao việc và duyệt
kết quả.

04

Rào cản kỹ thuật thấp chưa từng có
Các agent thế hệ này cài bằng một dòng lệnh và điều
khiển qua ứng dụng nhắn tin bạn đang dùng. Bạn mô
tả việc bằng tiếng Việt. Không cần học ngôn ngữ lập
trình nào.

04



Chương 2 · Tiêu điểm Vol. 01 · 08/2026

TIÊU ĐIỂM SỐ NÀY

Hermes Agent
Nous Research · giấy phép MIT · miễn phí phần mềm

Trong bốn công cụ của số này, Hermes là cái duy nhất được thiết kế để sống ngoài màn hình lập
trình viên. Nó chạy thường trú trên máy hoặc VPS của bạn, và bạn nói chuyện với nó qua ứng
dụng nhắn tin.

Vì sao đây là điểm khởi đầu dễ nhất
Hồ sơ nhanh
Nhà phát triển Nous Research
Bản chất Agent tự cải thiện, terminal-

native
Giấy phép MIT — mã nguồn mở
Ngôn ngữ Python
Nơi chạy CLI · TUI · Desktop · 21+ kênh

chat
Backend Local · Docker · SSH · Daytona ·

Modal · Vercel Sandbox
Nền tảng Linux · macOS · WSL2 · Windows ·

Termux
Chi phí phần
mềm

0 USD

Chi phí model Portal: Free $0 · Plus $20 · Super
$100 · Ultra $200 mỗi tháng

Nguồn: hermes-agent.nousresearch.com/docs và
portal.nousresearch.com, truy xuất 06/08/2026.

Ba thứ Hermes có mà công cụ code không có

Bộ nhớ giữa các phiên
Nó nhớ bạn là ai, doanh nghiệp
làm gì, cách bạn muốn báo cáo
được trình bày — không phải
nhắc lại mỗi lần.

Kỹ năng tự tích luỹ
Một quy trình đã làm đúng sẽ
được ghi lại thành skill và tái
dùng, thay vì mô tả lại từ đầu.

Cron job tích hợp
Đặt lịch chạy ngay trong
agent, không cần dựng thêm
hệ thống lập lịch riêng.

Điểm mạnh
Không vendor lock-in · bộ nhớ và kỹ năng tích luỹ
· tự động hoá định kỳ · đa kênh chat · mã nguồn
mở MIT · chạy được trên phần cứng rẻ.

Điểm yếu — nói thẳng
Cấu hình nhiều tầng (config, provider, gateway)
nếu muốn khai thác sâu · chất lượng phụ thuộc
model bạn chọn · tài liệu tiếng Việt còn ít · bộ nhớ
có giới hạn dung lượng, cần dọn định kỳ.

Bạn không phải học giao diện mới. Gateway hỗ
trợ hơn 21 nền tảng nhắn tin — Telegram,
Discord, Slack, WhatsApp, Signal, Matrix, Teams.
Bạn nhắn tin cho agent như nhắn cho đồng
nghiệp.

Không khoá nhà cung cấp. Hermes gọi được
hơn 200 model qua Nous Portal, hoặc OpenAI,
Anthropic, OpenRouter, hay endpoint bạn tự
host. Model đắt lên thì đổi, không phải xây lại.

Nó nhớ và tự khá lên. Bộ nhớ bền vững qua các
phiên, tự tạo và nâng cấp “skill” — quy trình đã
làm một lần thì lần sau làm nhanh hơn.

Chạy 24/7 rẻ. Tài liệu chính thức ghi nhận
Hermes chạy được trên VPS 5 USD/tháng, kèm
cron job cho việc định kỳ.
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Sáu việc giao được
ngay trong tuần đầu
Không cần biết lập trình. Mỗi việc dưới đây chỉ cần bạn mô tả bằng tiếng Việt và xác nhận kết
quả.

01

Bản tin ngành mỗi sáng
Agent gom tin từ các nguồn bạn chỉ định, lọc trùng,
tóm tắt thành bảng và gửi vào Telegram lúc 7 giờ. Bạn
đọc trong ba phút thay vì lướt bốn mươi tab.

02

Báo cáo tuần tự động
Đọc dữ liệu từ file hoặc API nội bộ, dựng báo cáo theo
mẫu cố định, xuất PDF và gửi cho đúng người vào
chiều thứ Sáu.

03

Giám sát hệ thống
Kiểm tra website, dung lượng ổ đĩa, tiến trình đang
chạy theo lịch. Chỉ nhắn tin khi có bất thường — im
lặng nghĩa là mọi thứ ổn.

04

Xử lý tài liệu hàng loạt
Đọc hoá đơn, phiếu đo, biểu mẫu chụp ảnh; bóc dữ
liệu ra bảng; đánh dấu những trường không chắc
chắn để bạn xác nhận.

05

Trợ lý nghiên cứu
Giao một câu hỏi kinh doanh, agent tìm nguồn, đối
chiếu, và trả về bản tổng hợp kèm đường dẫn để bạn
tự kiểm chứng.

06

Nhắc việc theo ngữ cảnh
Không phải báo thức. Agent theo dõi tiến độ một dự
án và nhắc đúng lúc có việc bị kẹt, kèm gợi ý bước
tiếp theo.

Cách mô tả một việc để agent làm đúng
Công thức bốn phần: đầu vào lấy từ đâu · xử lý gì · đầu ra ở dạng nào · gửi cho ai, lúc nào. Ví dụ: “Mỗi sáng 7
giờ, đọc năm nguồn tin này, chọn mười tin liên quan tới ngành spa, tóm tắt mỗi tin một câu, gửi bảng vào
Telegram cho tôi.” Bốn phần đủ rõ thì kết quả ổn định ngay từ lần thứ hai.

Bắt đầu như thế nào
1. Cài Hermes trên máy cá nhân hoặc một VPS rẻ theo hướng dẫn tại hermes-

agent.nousresearch.com/docs .

2. Chạy trình thiết lập, chọn nhà cung cấp model — Nous Portal, OpenAI, Anthropic hoặc OpenRouter.

3. Kết nối Telegram, nhắn thử một việc nhỏ và kiểm tra kết quả.

4. Khi một quy trình đã chạy đúng ba lần, đặt nó thành cron job và quên nó đi.
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ĐỐI CHIẾU

OpenClaw
OpenClaw Foundation · MIT · trợ lý cá nhân local-first

Dự án có cộng đồng lớn nhất trong bốn cái
tên: 385.308 sao GitHub và 11,1 triệu lượt tải
npm mỗi tháng tính đến 06/08/2026.

Mô hình giống Hermes ở chỗ nó là một tiến trình
luôn chạy trên máy bạn và trả lời qua các app
chat sẵn có — WhatsApp, Telegram, Slack,
Discord, Signal, iMessage, Zalo. Có thêm Control
UI, giọng nói, và một chợ skill cộng đồng rất lớn.

Chuyện cái tên
Dự án đã đổi tên ba lần: Warelay →
Clawd/Clawdbot → Molty/Moltbot → OpenClaw.
Tháng 01/2026 Anthropic gửi email yêu cầu đổi
tên vì “Clawd” quá gần “Claude”; tên OpenClaw
chốt ngày 30/01/2026. Người khởi tạo là Peter
Steinberger, hiện dự án do OpenClaw Foundation
quản trị.

Hồ sơ nhanh
Nhà phát triển Peter Steinberger → OpenClaw

Foundation
Giấy phép MIT
Ngôn ngữ TypeScript
Nơi chạy Self-host: macOS · Linux ·

Windows · Docker · VPS; có app
iOS/Android

Model Anthropic · OpenAI · MiniMax ·
OpenRouter · model local

Chi phí phần
mềm

0 USD — trả tiền model

GitHub 385.308 sao · 81.001 fork

Nguồn: github.com/openclaw/openclaw,
docs.openclaw.ai, truy xuất 06/08/2026.

Cảnh báo bảo mật cần biết trước khi cài
Ars Technica ngày 03/04/2026 khuyến nghị người dùng OpenClaw “giả định máy đã bị xâm nhập” sau một
lỗ hổng được công bố. Vì agent chạy trực tiếp trên máy chủ của bạn nếu không bật sandbox, tin nhắn từ
người lạ có thể trở thành đường tấn công prompt injection. Dự án cũng từng bị Anthropic chặn dùng gói
thuê bao Claude vào 04/2026, sau đó được mở lại kèm điều kiện.

Nguồn: Ars Technica 03/04/2026 và openclaw.ai/press. Một số bài báo bị paywall — chúng
tôi chỉ xác minh được tiêu đề và tóm tắt.

Hermes và OpenClaw khác nhau ở đâu
Hai công cụ trông rất giống nhau trên bề mặt — cùng self-host, cùng nói chuyện qua app chat, cùng
mã nguồn mở MIT. Khác biệt nằm ở trọng tâm: OpenClaw tối ưu cho trợ lý cá nhân với hệ sinh thái skill
cộng đồng khổng lồ và cộng đồng đông hơn nhiều; Hermes tối ưu cho agent làm việc với bộ nhớ bền
vững, backend thực thi tách biệt và tự động hoá định kỳ. Nếu bạn cần một trợ lý đời sống, OpenClaw
hấp dẫn hơn. Nếu bạn cần một quy trình vận hành chạy đều mỗi tuần, Hermes gọn hơn.

Hợp với ai
Người thích tự host, muốn trợ lý nằm trong
WhatsApp/Telegram cá nhân, và có đủ hiểu biết
để tự quản trị bảo mật cho máy của mình.

Chưa hợp với ai
Chủ doanh nghiệp muốn cài xong là dùng, không
có người phụ trách kỹ thuật, hoặc đang xử lý dữ
liệu khách hàng nhạy cảm.
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Hai công cụ
dành cho đội kỹ thuật
Codex và Claude Code không phải trợ lý vận hành. Chúng là agent viết code, sống trong
terminal và IDE. Nếu doanh nghiệp bạn có sản phẩm phần mềm, đây là nơi ROI xuất hiện rõ
nhất.

OpenAI Codex
OpenAI · Apache-2.0 · Rust

Coding agent nhẹ chạy trong terminal, kèm
extension IDE, bản web, iOS, và tích hợp review
code tự động vào quy trình CI.

Giá Free $0 · Go $8 · Plus $20 · Pro từ $100 ·
Business $20/user (trả năm) mỗi tháng;
hoặc API tính theo token

Mạnh Tích hợp sâu hệ sinh thái ChatGPT;
nhiều bề mặt sử dụng; ít cấu hình

Yếu Phụ thuộc hoàn toàn OpenAI; hạn mức
sử dụng từng gây tranh cãi; tính năng
cloud không có nếu dùng API key

Độ khó Dễ — một lệnh cài, đăng nhập là chạy

developers.openai.com/codex/pricing,
06/08/2026

Claude Code
Anthropic · phần mềm thương mại

Agent đọc toàn bộ codebase, sửa file và chạy
lệnh. Chạy ở terminal, extension VS Code/Cursor,
desktop và web.

Giá Pro $17/tháng nếu trả năm, hoặc
$20/tháng · Max từ $100/tháng; hoặc
API theo token

Mạnh Chất lượng sửa code trên codebase lớn
thuộc nhóm hàng đầu; hệ sinh thái skill,
subagent, plugin, MCP

Yếu Khoá vào Anthropic; chi phí token tăng
nhanh nếu không kiểm soát; từng chặn
agent bên thứ ba dùng thuê bao

Độ khó Dễ cài, nhưng cần biết lập trình mới khai
thác được

claude.com/pricing, snapshot 05/08/2026

Khi nào chủ doanh nghiệp thực sự cần hai công cụ này

Có sản phẩm phần mềm
Bạn có ít nhất một lập trình
viên bảo trì codebase thật. Đây
là nơi hai công cụ này trả lại giá
trị rõ nhất.

Cần tốc độ giao hàng
Backlog dài, đội nhỏ, và phần
lớn công việc là sửa lỗi hoặc
thêm tính năng có khuôn mẫu
rõ.

Chưa cần nếu…
Bạn thuê ngoài toàn bộ phần
kỹ thuật. Khi đó tiền nên đổ
vào agent vận hành, không
phải agent viết code.

Tài liệu của Anthropic ghi nhận chi phí thực tế trong doanh nghiệp vào khoảng 13 USD mỗi lập trình
viên mỗi ngày làm việc, tức 150–250 USD một người một tháng, với 90% người dùng ở dưới 30
USD/ngày. Đây là con số nên đưa vào dự toán trước khi triển khai cho cả đội.
Nguồn: code.claude.com/docs/en/costs, 06/08/2026
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Bảng so sánh
Bốn công cụ, chín tiêu chí. Dữ liệu tại 06/08/2026.

Tiêu chí Hermes Agent OpenClaw OpenAI Codex Claude Code

Nhà phát triển Nous Research OpenClaw
Foundation

OpenAI Anthropic

Mục đích chính Trợ lý vận hành đa
việc

Trợ lý cá nhân
local-first

Agent viết code Agent viết code

Giao diện chính Chat 21+ nền tảng,
CLI, desktop

Chat đa nền tảng,
Control UI, app di
động

Terminal, IDE, web,
iOS

Terminal, IDE,
desktop, web

Giấy phép MIT MIT Apache-2.0 Thương mại

Chi phí phần mềm 0 USD 0 USD Free đến
$100+/tháng

$17–100+/tháng

Tự chọn model Có — 200+ model,
tự host được

Có — đa nhà cung
cấp

Không — chỉ
OpenAI

Không — chỉ
Anthropic

Chạy nền theo lịch Có — cron tích hợp Có — cron và hooks Có qua CI Có qua script

Cần biết lập trình Không bắt buộc Không bắt buộc,
nhưng nên

Có Có

Phù hợp nhất với Solo CEO, chủ DN
nhỏ

Người tự host rành
kỹ thuật

Đội dev trong hệ
OpenAI

Đội dev codebase
lớn

Lợi thế cho người mới bắt đầu Hạn chế hoặc ràng buộc cần cân nhắc Trung tính — tuỳ nhu cầu

Ghi chú: “Tự chọn model” nghĩa là công cụ chạy được với nhiều nhà cung cấp LLM khác nhau, kể cả model
bạn tự host. Đây là tiêu chí quan trọng nhất về rủi ro dài hạn — nó quyết định bạn có bị kẹt khi nhà
cung cấp đổi giá hay đổi chính sách hay không.

Nếu bạn chỉ chọn một để bắt đầu
Hermes Agent. Không phải vì nó mạnh nhất ở mọi mặt, mà vì nó là công cụ duy nhất trong nhóm mà
một người không lập trình vẫn giao được việc thật ngay tuần đầu, chi phí phần mềm bằng không, và
không khoá bạn vào một nhà cung cấp model nào. Khi cần code, bạn vẫn thêm Codex hoặc Claude Code
sau — chúng không loại trừ nhau.
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Lộ trình 30 ngày
Bốn tuần, mỗi tuần một mục tiêu kiểm chứng được. Nếu tuần nào không đạt, đừng bước sang
tuần sau.

TUẦN 1

Dựng nền và làm quen

Đạt khi: bạn nhắn tin và nhận kết quả đúng trong
vòng một phút.

TUẦN 2

Chọn đúng một quy trình thật

Đạt khi: ba lần liên tiếp cho kết quả bạn dám
dùng.

TUẦN 3

Tự động hoá và giám sát

Đạt khi: bảy ngày chạy liên tục không cần bạn
can thiệp.

TUẦN 4

Nhân rộng có kiểm soát

Đạt khi: bạn nói được chính xác agent tiết kiệm
bao nhiêu giờ và tốn bao nhiêu tiền.

Nếu tuần nào đó không đạt
Đừng bước tiếp. Chín trên mười trường hợp, nguyên nhân không nằm ở công cụ mà ở chỗ việc được mô tả
chưa đủ rõ hoặc chưa có tiêu chí nghiệm thu. Quay lại tuần trước, viết lại mô tả việc, rồi chạy lại ba lần. Lộ
trình này chỉ có giá trị khi mỗi tuần đều đóng được mục tiêu của nó.

Cài agent trên máy cá nhân hoặc VPS rẻ.

Kết nối một nhà cung cấp model và một
kênh chat.

Giao ba việc nhỏ vô hại: tóm tắt một bài, tra
một số liệu, soạn một email nháp.

Chọn việc bạn đang làm tay mỗi tuần, tốn
2–5 giờ.

Viết ra tiêu chí “thế nào là xong” và “thế
nào là sai”.

Chạy thủ công cùng agent ba lần, sửa mô
tả sau mỗi lần.

Đặt quy trình đó thành lịch chạy tự động.

Thiết lập cảnh báo khi chạy lỗi — im lặng là
ổn.

Vẫn duyệt tay mọi đầu ra trước khi dùng.

Thêm quy trình thứ hai theo đúng công
thức tuần 2–3.

Ghi lại chi phí model thực tế của tháng đầu.

Quyết định: mở rộng, giữ nguyên, hay dừng
— dựa trên số giờ tiết kiệm được.
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Chi phí thật và
bảy cái bẫy
Ngân sách tháng đầu

Phần mềm agent mã nguồn mở 0 USD

VPS chạy 24/7 5–10 USD

Gói model mức khởi đầu 20 USD

Tổng thử nghiệm tháng đầu 25–30 USD

Con số VPS là mức phổ biến trên thị trường và được
tài liệu Hermes nhắc tới; gói model 20 USD tham
chiếu Nous Portal Plus, OpenAI Plus và Claude Pro.
Chi phí thực tế phụ thuộc lượng dùng.

Quy tắc ngân sách
Đặt hạn mức chi tiêu ngay từ ngày đầu ở phía
nhà cung cấp model. Agent chạy sai vòng lặp có
thể đốt tiền rất nhanh mà không có tín hiệu cảnh
báo nào từ chính nó.

Bảy cái bẫy thường gặp
1. Bắt đầu bằng việc quá lớn. Dự án “số hoá toàn bộ

vận hành” chết ở tuần thứ hai.

2. Không có tiêu chí nghiệm thu. Không đo được thì
không biết agent đang giúp hay đang hại.

3. Tin tuyệt đối vào đầu ra. Agent trình bày sai lầm
cũng trôi chảy như trình bày sự thật.

4. Cấp quyền quá rộng. Quyền ghi vào dữ liệu thật nên
là bước cuối, không phải bước đầu.

5. Không giới hạn chi tiêu. Một vòng lặp lỗi chạy qua
đêm là một hoá đơn bất ngờ.

6. Chọn công cụ theo độ nổi tiếng. Công cụ nhiều sao
GitHub nhất chưa chắc hợp việc của bạn.

7. Bỏ qua bảo mật vì đang thử nghiệm. Dữ liệu khách
hàng không có chế độ thử nghiệm.

Ba con số nên ghi lại từ ngày đầu

Số giờ tiết kiệm mỗi tuần
Đo bằng thời gian bạn từng bỏ
ra cho đúng việc đó, không
phải bằng cảm giác.

Chi phí model thực tế
Xem trên dashboard nhà cung
cấp mỗi tuần một lần. Đừng đợi
đến cuối tháng.

Tỷ lệ phải sửa tay
Trong 10 kết quả agent trả về,
bao nhiêu cái bạn dùng được
ngay? Dưới 7 thì mô tả việc còn
chưa rõ.

Câu hỏi duy nhất đáng hỏi sau 30 ngày: quy trình này đã tiết kiệm bao nhiêu giờ của tôi, và tôi đã trả
bao nhiêu tiền cho nó? Nếu chưa trả lời được, vấn đề nằm ở cách bạn giao việc, không nằm ở công cụ.
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Nguồn tham khảo
Toàn bộ số liệu trong ấn bản này đều truy xuất ngày 06/08/2026. Bạn nên tự kiểm chứng trước
khi ra quyết định chi tiền.

Thị trường

MarketsandMarkets — marketsandmarkets.com/Market-
Reports/ai-agents-market-15761548.html

Precedence Research — precedenceresearch.com/ai-a
gents-market

Gartner, dẫn qua CIOL 19/05/2026 — ciol.com/generat
ive-ai/gartner-global-ai-spending-forecast-2026-11
851980

Gartner, dẫn qua Forbes 07/07/2026 — forbes.com/sit
es/robertszczerba/2026/07/07/

Sản phẩm

Hermes Agent — hermes-agent.nousresearch.com/docs
· portal.nousresearch.com

OpenClaw — openclaw.ai · docs.openclaw.ai · github.co
m/openclaw/openclaw

OpenAI Codex — developers.openai.com/codex/pricin
g

Claude Code — claude.com/pricing · code.claude.com/
docs/en/costs

Những điều chúng tôi không xác minh
được

1. Press release gốc của Gartner và Grand View
Research — cả hai website chặn truy cập tự
động. Số liệu Gartner ở trang 3 là trích qua CIOL
và Forbes.

2. Số người dùng thực tế của từng công cụ —
không có công bố chính thức. Chúng tôi chỉ
dùng chỉ báo gián tiếp: lượt tải npm và sao
GitHub.

3. Doanh thu hay thị phần riêng của Codex và
Claude Code — không có số liệu tách bạch.

4. Nhiều bài báo của VentureBeat, TechCrunch,
Ars Technica và Fast Company bị paywall; nội
dung dẫn lại chỉ ở mức tiêu đề và tóm tắt, đã
ghi rõ tại từng chỗ.

5. Tin Nous Research gọi vốn ở định giá khoảng 1,5
tỷ USD (13–14/07/2026) — chưa xác nhận được
vòng vốn đã đóng hay còn đang đàm phán,
nên không đưa vào phần nội dung chính.

Về logo trong ấn bản
Logo của Hermes Agent, OpenClaw, OpenAI và
Claude được tải trực tiếp từ website chính thức
của mỗi tổ chức và chỉ dùng để nhận diện sản
phẩm được nhắc tới. Mọi nhãn hiệu thuộc về chủ
sở hữu tương ứng.

Hết Vol. 01
Biên soạn bởi David Tung · davidtung.net · Ấn bản này được tạo bằng chính Hermes Agent.
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